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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO SOLANO-SHOP

§1
SLOWNIK POJEC

Sprzedawca — AM GROUP Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Al. Jerozolimskie 123A, 02-017
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorstw Krajowego Rejestru Sadowego dla m.st.
Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem

KRS nr0001209658. NIP: 7011290790. REGON: 54348004000000.

Sklep - serwis internetowy nalezgcy do Sprzedawcy, dostepny pod domena:
htps://www.solano-shop.com.

Klient - kazdy podmiot sktadajgcy Zamowienie w Sklepie (Konsument lub osoba nieposiadajgca
statusu Konsumenta).

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawcy czynnosci prawnej (umowy sprzedazy za
posrednictwem Sklepu) niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg
(art. 221 Kodeksu cywilnego).

Regulamin - niniejszy dokument.

Towar - rzecz ruchoma, dostepna w sprzedazy w Sklepie, w szczegdlnosci okulary przeciwstoneczne
i akcesoria oraz oprawy okularowe z naktadkami.

Rejestracja - jednorazowa czynnos¢, polegajgca na zatozeniu przez Klienta konta, dokonana

z wykorzystaniem panelu administracyjnego udostepnionego przez Sprzedawce na stronie Sklepu.
Zamoéwienie —oswiadczenie woli Klienta zawarcia umowy sprzedazy Towardw na odlegtosc za
posrednictwem Sklepu, okreslajgce co najmniej rodzaj i liczbe Towardw.

Konto Klienta — zbiér ustug i funkcji dostepnych dla Klienta po zarejestrowaniu sie i po

zalogowaniu do Sklepu oraz zbidr danych i ustawien Klienta zwigzanych z korzystaniem ze Sklepu.
Transakcja — dokonanie przez Klienta zakupu Towaru ze Sklepu Internetowego

zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, na podstawie ztozonego

Zamowienia.

. Ptatnos¢ — swiadczenie pieniezne Klienta dokonywane z tytutu Transakgiji.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady zawarcia i wykonania umowy sprzedazy Towaréw znajdujgcych sie

w Sklepie oraz zasady korzystania ze Sklepu.

Do zawarcia umowy sprzedazy oraz korzystania ze Sklepu niezbedne jest posiadanie urzadzen
pozwalajgcych na dostep do Internetu, poczty e-mail oraz przegladarki zasobdw
internetowych umozliwiajgcej wyswietlanie stron internetowych.

Koszty wynikajace z korzystania z sieci Internet przez Klienta, uzaleznione sg od cennika
operatora telekomunikacyjnego lub dostawcy ustugi dostepu do Internetu, z ktérego korzysta
Klient i obcigzajg go osobiscie.

Sprzedawca moze porozumiewac sie Klientem, a Klient ze Sprzedawca poprzez poczte e-mail
(okulary@solano-shop.com), telefonicznie pod numerem +48 885 660 010, 885 660 609 (w dni
robocze, od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:00 — 16:00) oraz pisemnie pocztg

tradycyjna.

Wszelka korespondencja elektroniczna wysytana przez Sprzedawce podlega

ochronie antywirusowej i kierowana jest wytgcznie do okreslonego Klienta.

Przedmiotem sprzedazy sg Towary prezentowane przez Sklep w chwili sktadania Zamdwienia.
Ceny prezentowane na w Sklepie podawane sg w polskich ztotych i zawierajg podatek VAT. Ceny nie
obejmujg kosztéw dostawy.

Sprzedawca dokonuje sprzedazy za posrednictwem Sklepu wytgcznie na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.
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Wszystkie Towary prezentowane w Sklepie sg nowe i wolne od wad. Zdjecia Towardw sg
przyktadowe i stuzg wytgcznie ich prezentacji. Zdjecia i opisy umieszczane pod poszczegélnymi
Towarami dostarczane sg przez producentdw, dystrybutoréw lub pochodzg od podmiotéw trzecich.
Sprzedawca ma prawo do zmiany ceny Towardw, wprowadzania oraz wycofania Towardw,
udzielania rabatéw na poszczegdlne Towary oraz przeprowadzania i odwotywania promocji.

Nie ogranicza to jednak w zaden sposéb praw nabytych przez Klientdw; tj. zmiany nie dotyczg
Zamowien, ktére zostaty ztozone.

Udzielane rabaty nie taczg sie.

. Sprzedawca ma prawo do wydawania Voucher-6w. Voucher nie taczy sie z zadnymi

promocjami i kodami rabatowymi.

Firma AM GROUP Sp. z 0.0 nie ponosi odpowiedzialnosci za VOUCHER utracony,

uszkodzony lub zniszczony po jego przekazaniu nabywcy.

Vouchery sg jednorazowe i nie podlegajg zwrotowi ani wymianie na gotéwke.

Kody rabatowe z Voucherdw nie facz3 sie.

Nie ma mozliwosci wydawania reszty w gotéwce z voucheru, ktéry opiewa na kwote wyzsza

niz wartos¢ transakcji.

W przypadku, gdy srodki znajdujgce sie na Voucherze nie wystarczg do zaptacenia petnej kwoty
naleznej za nabyty towar, uzytkownik Vouchera musi pokry¢ réznice wtasnymi srodkami ptatniczymi.
Voucher mozna zrealizowac¢ wytgcznie w sklepie internetowym www.solano-shop.com na zakup

okularéw przeciwstonecznych i opraw okularowych z naktadkami marki Solano.

Vouchery nie podlegajg sumowaniu i majg termin waznosci, ktdry jest wpisany na karcie i nie
podlega zmianie. Po uptywie terminu waznosci, nie mozna nim dokonywa¢é ptatnosci.

Vouchery posiadajg indywidualne kody, wygenerowane systemowo, ktére sg wpisane na karcie.

. Wszelkie reklamacje zwigzane z Voucherami AM GROUP Sp. z 0.0 bedzie rozpatrywato w

drodze pisemnej w terminie 30 dni od dnia ztozenia pisemnej reklamacji przez uzytkownika
Vouchera. Reklamacje zwigzane z Voucherami mogg by¢ sktadane listownie na wskazany
powyzej adres siedziby AM GROUP Sp. z o0.0.

Do sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy przeznaczona jest ograniczona liczba Towaréw

i realizacja Zamowien nastepuje wedtug kolejnosci wptywania zamoéwien na te Towary, az do
wyczerpania sie zapaséw objetych tg forma sprzedazy.

W celu umozliwienia petnego korzystania ze wszystkich mozliwosci Sklepu, Klient moze dokona¢
Rejestracji. Rejestracja jest jednorazowa, dobrowolna i nie jest konieczna do sktadania Zamoéwien
w Sklepie. Kolejne Zamdwienia realizowane sg na podstawie logowania Klienta do Sklepu.
Zakazuje sie osobom korzystajacym ze Sklepu (w tym Klientom) zamieszczania w nim tresci
bezprawnych.

§3
SKLADANIE ZAMOWIEN

Sprzedawca umozliwia sktadanie Zamodwien poprzez wypetnienie interaktywnego formularza
na stronie Sklepu.

Ztozenie Zamowienia stanowi ztozenie przez Klienta w stosunku do Sprzedawcy oferty
zawarcia umowy sprzedazy Towaru, bedgcego przedmiotem Zamdwienia.

W celu ztozenia Zamoéwienia nalezy doda¢ wybrany Towar poprzez funkcje ,Koszyk”, a
nastepnie postepowac zgodnie z dalszymi informacjami wyswietlanymi na stronie Sklepu, az do
klikniecia przycisku ,,Zamowienie z obowigzkiem zaptaty. Zaméw”.

Po ztozeniu Zamowienia Klient otrzymuje niezwtocznie (w terminie 1 dnia roboczego) poprzez e-
mail potwierdzenie ztozenia Zamdwienia, zawierajgce informacje o wszystkich istotnych
warunkach umowy sprzedazy Towaru.


http://www.solano-shop.com/

Sktadajgc Zaméwienie Klient w mailu potwierdzajgcym ztozenie Zamdwienia otrzymuje link, ktérego
klikniecie przez Klienta jest niezbednym warunkiem przyjecia przez Sprzedawce Zamodwienia do
realizacji. Efektem klikniecia w powyzszy link jest wyswietlenie sie informacji na stronie Sklepu

o potwierdzeniu Zamdwienia, tj. przyjeciu Zamodwienia przez Sprzedawce do realizacji i
zawarciu umowy sprzedazy Towaru zgodnie z Zamdwieniem.

§4
PLATNOSCI

Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby Ptatnosci za Towar:

a) za posrednictwem systemow elektronicznych ptatnosci PayU ($wiadczonych

przez PayU S. A. ul. Grunwaldzka 182 60-166 Poznan)

b) gotéwka za pobraniem przy odbiorze od kuriera lub w paczkomacie.
Klient dokonujacy zaptaty przelewem, za posrednictwem systemdéw elektronicznych ptatnosci
zobowigzany jest zaptfaci¢ za Towar wraz kosztami dostawy w terminie 5 dni roboczych od chwili
zawarcia umowy sprzedazy, okreslonej zgodnie z § 3 ust. 5 Regulaminu. Po tym terminie oferta
Sprzedawcy nie jest wigzaca. Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia terminu zaptaty poprzez uzgodnienie
ze Sprzedawca.
Akceptujemy jedynie ptatnosci dokonywane z kont bankowych prowadzonych w granicach Unii
Europejskiej (UE). Wszelkie koszty transakcji finansowych sg po stronie Klienta.
Sklep oferuje kupony rabatowe i kody znizkowe jedynie w ramach akcji marketingowych i kampanii
reklamowych. Kupony i kody nie sg przeznaczone do sprzedazy. Mozna je wykorzystac tylko
w okreslonym czasie i jednorazowo. Wartos$¢ produktu musi byé nie mniejsza niz kwota na
kuponie rabatowym. Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ wytgczenia czesci produktow z akcji
rabatowych
i znizkowych.

§5
DOSTAWA

Informacje o kosztach dostawy sg uwidaczniane w procedurze sktadania Zamodwienia

(w interaktywnym formularzu) oraz w e-mailu potwierdzajgcym ztozenia Zamdwienia przez
Klienta. Koszty dostawy doliczane sg do ceny Towaru i ponoszone s3 przez Klienta.

Opfata za dostawe jest wskazana na dokumencie sprzedazy jako oddzielna pozycja. Jezeli optata
zostaje uiszczona przez Sprzedawce na dokumencie sprzedazy pozycja opfaty nie wystepuje.
Dostawa odbywa sie posrednictwem firm kurierskich. Decyzje o tym, za posrednictwem ktérej
firmy zostanie zrealizowana dostawa, podejmuje Klient w trakcie sktadania Zaméwienia. Nie ma
mozliwosci odbioru Towaru w siedzibie Sprzedawcy.

§6
REALIZACJA ZAMOWIEN

Warunkiem realizacji Zamoéwienia jest podanie przez Klienta w interaktywnym formularzu
prawdziwych danych osobowych i kontaktowych (umozliwiajgcych weryfikacje i potwierdzenie
przyjecia Zamowienia do realizacji).

W przypadku ewentualnego przedtuzenia sie terminu dostawy Klient jest o tym niezwtocznie
informowany.

Procedura realizacji Zamoéwienia zostaje uruchomiona od chwili zawarcia umowy sprzedazy (zaptata
za pobraniem) lub od chwili autoryzacji ptatnosci przez system PayU.

Zamowienia sg realizowane wytgcznie w dni robocze. Zamoéwienia sktadane w soboty,

niedziele i S$wieta sg realizowane pierwszego kolejnego dnia roboczego.



Czas oczekiwania na dostawe wynosi od 24 godzin do 21 dni. Na czas oczekiwania sktada sie
czas realizacji Zamoéwienia (skompletowanie Towardw) oraz przewidywany czas dostawy.

W przypadku btednego lub niedostatecznego podania danych osobowych lub kontaktowych jesli
Zamoéwienia nie bedzie mozna potwierdzi¢ w terminie 3 dni roboczych z uwagi na brak
mozliwosci kontaktu z Klientem oferta Sprzedawcy nie jest wigzaca.

Dowodem dokonania zakupu jest paragon lub na zyczenie Klienta faktura VAT, ktéra Klient
otrzymuje drogg elektroniczng, wraz z Towarem lub w oddzielnej przesytce. Klient upowaznia
Sprzedawce do wystawienia faktury bez podpisu Klienta i przestania jej drogg elektroniczng

na wskazany przez Klienta adres mailowy, chyba ze Klient powiadomi Sprzedawce o zamiarze
otrzymania jej w formie papierowe;j.

Miejscem spetnienia Swiadczenia przez Sprzedawce jest wskazane przez Klienta w procedurze
sktadania Zamoéwienia miejsce odbioru Towaru (adres dostawy).

Odbierajac dostarczong przez kuriera przesytke z Towarem Klient obowigzany jest sprawdzic stan
przesytki. W przypadku uszkodzenia przesytki Sprzedawca zaleca sporzadzenie protokotu szkody
w obecnosci kuriera oraz niezwtoczne poinformowanie o tym Sprzedawcy. Brak sporzadzenia
protokotu szkody nie jest réwnoznaczny z wygasnieciem prawa Konsumenta do ztozenia
reklamacji w zakresie uszkodzen powstatych w trakcie dostawy; protokét jest jednak pomocny w
procedurze reklamacji. Brak protokotu uszkodzenia przesytki moze utrudni¢ Konsumentowi
dochodzenie ewentualnych roszczen od Sprzedawcy oraz ustalenie osoby odpowiedzialnej za
uszkodzenie

przesytki. Reklamacje w zakresie uszkodzen powstatych w trakcie dostawy ztozone przez Klientéw
niebedacych Konsumentami, bez zatgczonego protokotu szkody, nie bedg rozpatrywane.

§7
ZWROTY | REKLAMACIE

ZWROT

Klient ma prawo odstgpi¢ od dokonanej Transakcji, sktadajgc w terminie 14 dni od daty
odbioru Towaru bedacego przedmiotem Transakcji stosowne, jednoznaczne o$wiadczenie (na
przyktad w formie pisma wystanego pocztg — adres ponizej lub pocztg elektroniczng na adres
okulary@solano-shop.com). Dla zachowania powyzszego terminu wystarczy, aby przedmiotowe
oswiadczenie zostato wystane przez Klienta przed jego uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu
od umowy moze, ale nie musi by¢ sporzgdzone przy wykorzystaniu zatgczonego ponizej do
pobrania formularza oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Jezeli Klient zdecyduje sie wystac
oswiadczenie poczty, powinno by¢ ono skierowane na adres:

SKLEP INTERNETOWY SOLANO-SHOP
AM GROUP Sp.zo.0.

FORDONSKA 246
85-766 BYDGOSZCZ
(z dopiskiem: ,ZWROT”)

Zwrotom podlegajg Towary spetfniajgce tgcznie ponizsze warunki:

a) zwracany towar nie byt uzywany;
b) zwracany towar zapakowany jest w oryginalnym, nienaruszonym opakowaniu i
zawiera wszystkie metki i oznakowania.

Wykonujac prawo odstgpienia Klient zobowigzany jest do zwrotu Towaru w stanie
niezmienionym. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zwrot Towaru w stanie naruszajgcym te regute.
Zwrot Towaru powinien nastgpic¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od Transakcji. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Towaru
przed jego uptywem. Zwrot Towaru powinien by¢ dokonany poprzez przestanie Towaru na adres
Sprzedawcy opisany w ust. 1 powyze;j.
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Wykonujgc prawo odstgpienia Klient powinien tez wykazac fakt zawarcia Transakcji. Wymagane jest
przestanie Towaru oraz dowodu zawarcia Transakcji (oryginatu faktury VAT lub paragonu) wraz

z oSwiadczeniem o odstgpieniu od Transakcji.

W przypadku odstgpienia przez Klienta od Transakcji w terminie 14 dni od daty zakupu
bezposrednie koszty zwrotu Towaru ponosi Sprzedawca.

Zwrot kwoty naleznej Klientowi z tytutu odstgpienia od umowy nastepuje w terminie 14 dni od
daty ztozenia Sprzedawcy przez Klienta oswiadczenia o odstgpieniu od Transakcji. Sprzedawca
moze wstrzymad sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Towaru.

Klient otrzymuje zwrot naleznej mu kwoty na rachunek bankowy wskazany w o$wiadczeniu,

o ktérym mowa w ust. 1.

W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca nie przyjmuje przesytek wystanych za
pobraniem na adres Sklepu.

REKLAMACIE

Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Towary wolne od wad w rozumieniu art. 556 kodeksu
cywilnego. Na zasadach wynikajgcych z kodeksu cywilnego dotyczacych rekojmi za wady

oraz okreslonych ponizej Klient ma prawo ztozenia reklamacji.

Zgtoszenie reklamacji przez Klienta moze, ale nie musi, nastgpi¢ poprzez przestanie Sprzedawcy
wypetnionego czytelnie formularza reklamacyjnego zatagczonego ponizej do pobrania pocztg

na adres:

SKLEP INTERNETOWY SOLANO-SHOP
AM GROUP Sp. z 0.0.

FORDONSKA 246

85-766 BYDGOSZCZ

(z dopiskiem: ,REKLAMACIA").

Zgtaszajac reklamacje Klient powinien w szczegdlnosci okresli¢ swoje zagdanie zwigzane

z wadliwoscia Towaru (zadania przystugujgce z tytutu rekojmi wymienione zostaty w
formularzu reklamacyjnym).

Rdéznice pomiedzy wyglagdem Towaru dostarczonego w ramach Transakcji, a fotografig na stronie,
wynikajace wytgcznie z wiasciwosci urzadzen stosowanych przez Klienta (monitor, wyswietlacz,
drukarka itp.), w szczegdlnosci réznice w odcieniach, mogg nie zosta¢ uznane za obcigzajacy
Sprzedawce niezgodnos$¢ towaru z umowg. W przypadku stwierdzenia tego rodzaju réznic (jezeli
powodujg one u Klienta obnizenie lub brak satysfakcji z zakupu Towaru) Sprzedawca sugeruje
Klientowi raczej skorzystanie z prawa zwrotu, o ktérym mowa w pn. ,ZWROTY", niz drogi
reklamacyjnej.

W przypadku, gdy zakupionym przez Klienta Towarem sg oprawki z naktadkami przeciwstonecznymi
lub okulary przeciwstoneczne (bez soczewek z dioptrig), Sprzedawca nie odpowiada wzgledem
Klienta za wadliwy dobdr soczewek, ich nieprawidtowy montaz lub inne wady, wynikajgce z dziatan
Klienta, optyka lub innych osdb trzecich.

Warunkiem pozytywnego rozpatrzenia reklamacji jest wykazanie przez Klienta faktu zawarcia
Transakcji. W celu sprawnego przebiegu procesu reklamacyjnego sugeruje sie przestanie wraz

z reklamacjg dowodu zawarcia Transakcji (najlepiej oryginatu faktury VAT lub paragonu). Klient
wykonujacy uprawnienia z tytutu rekojmi zobowigzany jest dostarczyé wadliwy Towar na koszt
Sprzedawcy (z uwzglednieniem dalszych zapisdw niniejszego ustepu) na adres:

SKLEP INTERNETOWY SOLANO-SHOP
AM GROUP Sp.zo.0

FORDONSKA 246

85-766 BYDGOSZCZ

(z dopiskiem: ,REKLAMACIA").



7. Wykonywanie uprawnien z tytutu rekojmi uzasadniajgce obcigzenie Sprzedawcy kosztami
dostarczenia Towaru ma miejsce jedynie w przypadku, gdy reklamacja jest uzasadniona.
W przeciwnym przypadku kosztami dostarczenia Towaru obcigzony zostanie Klient.

8. Sprzedawca rekomenduje Klientom dostarczanie reklamowanych Towaréw zwyktg przesytka
pocztowq (za potwierdzeniem nadania) lub za posrednictwem ustugi Szybkie Zwroty Inpost.

. Reklamowany towar powinien zosta¢ dostarczony Sprzedawcy w stanie kompletnym i czystym.

10. Informuije sie, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Sprzedawca jest odpowiedzialny za
wady fizyczne Towaru, ktdre istniaty w chwili przejscia na Klienta niebezpieczerstwa lub wynikty
z przyczyny, ktdra tkwita w Towarze w tejze chwili. Na ogét nie traktuje sie jako wad
obcigzajgcych Sprzedawce:

- uszkodzen spowodowanych zwyktym, normalnym zuzyciem Towaru,

- uszkodzen mechanicznych Towaru,

- uszkodzen spowodowanych nienalezytym uzytkowaniem Towaru, w szczegdlnosci ztg konserwacja
lub brakiem konserwacji, przemoczeniem, uzywaniem w sposéb niezgodny z przeznaczeniem lub
ztym dopasowaniem.

Domniemywa sie natomiast, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili przejscia niebezpieczenstwa
na Klienta, jezeli wada zostata stwierdzona przed uptywem roku od dnia wydania Towaru.

11. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, Sklep wysle do Klienta Towar petnowarto$ciowy
(naprawiony lub nowy).

12. Jezeli naprawa Towaru lub wymiana na nowy okaze sie niemozliwa z powodu wyczerpania stanéw
magazynowych Sprzedawcy w odniesieniu do zakupionego przez Klienta Towaru, Sklep poinformuje
Klienta o tym fakcie. W takim przypadku, Klient bedzie miat nastepujgce uprawnienia:

a) zadanie zwrotu uiszczonej za Towar ceny na wskazany przez siebie rachunek bankowy albo

b) prawo do wymiany zakupionego Towaru na inny — w tej samej cenie lub drozszy — pod
warunkiem ztozenia przez Klienta oswiadczenia w tym przedmiocie i doptacie réznicy w
cenie, o ile taka wystapi.

13.Ze wzgledu na ochrone, jaka zapewniajg Klientowi uprawnienia przystugujgce mu w oparciu o

instytucje rekojmi, Towar nie jest objety dodatkowo gwarancja.

14. Klient ma mozliwosc¢ skorzystania z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen zgodnie z procedurg Internetowego Rozstrzygania Sporéw opracowang przez Komisje Europejska
dostepna na stronie internetowej: ec.europa.eu/odr

15. Szczegdtowe informacje dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych
(miejskich) rzecznikow konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
Konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratéow Inspekcji Handlowej oraz Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentdw. Klient bedgcy Konsumentem moze w szczegdlnosci zwrdcic sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z
zawartej umowy sprzedazy. Klient uprawniony jest ponadto do zwrdcenia sie do Wojewddzkiego Inspektora
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu, a takze moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu korzystajac z
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona praw Konsumentéw.



§8
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | PRYWATNOSCI

Sktadajgc Zamédwienie (w szczegdlnosci wypetniajac interaktywny formularz) Klient wyraza zgode na

przetwarzanie podanych przez niego danych osobowych w celu realizacji i obstugi umowy sprzedazy

Towaru przez Sprzedawce, ktdry jest jednoczesnie administratorem danych, zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

2. Dane osobowe znajdujace sie w bazie danych Sprzedawcy nie sg przekazywane podmiotom nie
uczestniczgcym w realizacji umowy sprzedazy Towaru.

3. Klient zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych ma prawo wgladu do swoich danych
osobowych, mozliwos¢ ich poprawiania oraz usuniecia. Sprzedawca zapewnia kazdemu Klientowi
prawo kontroli przetwarzania danych zgodnie z art. 32 ustawy o ochronie danych osobowych.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak zgody na przetwarzanie danych

osobowych uniemozliwia realizacje Transakcji.
5. Szczegotowe informacje w zakresie danych osobowych i ochrony prywatnosci zostaty
zawarte w zaktadce ,Polityka prywatnosci” na stronie Sklepu.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem obowigzujg przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa, w tym w szczegdlnosci postanowienia Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta.

2. Regulamin nie wytgcza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Konsumenta, ktdre przystugujg mu
na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisdw prawa. W przypadku sprzecznosci pomiedzy
postanowieniami Regulaminu, a bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa, przyznajgcymi
Konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo majg te przepisy. Postanowienia uméw mniej korzystne
dla Konsumenta niz postanowienia ustawy o prawach konsumenta sg niewazne, a w ich miejsce
stosuje sie przepisy tej ustawy.

3. Regulamin dostepny jest dla Klientdw w wersji elektronicznej na stronach Sklepu www.solano-
shop.com (zaktadka ,Regulamin”).

4. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej umowy nastepuje
poprzez:

o udostepnienie Regulaminu na zasadach okreslonych w § 11 ust. 3 Regulaminu,
o przestanie Klientowi wiadomosci e-mail,
o przestanie Klientowi dokumentu sprzedazy.
5. Powyzszy regulamin obowigzuje od dnia 07.01.2019 roku.
6. Sprzedawca uprawniony jest do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku zaistnienia:
o zmian organizacyjnych lub prawnych Sprzedawcy,
o zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa majgcych zastosowanie do Serwisu,
o zmiany funkcjonalnosci Serwisu, z zastrzezeniem, ze zmiany Regulaminu majg na celu
dostosowanie tresci Regulaminu do jego funkcjonalnosci.

7. Sprzedawca powiadomi Klienta o kazdorazowej zmianie Regulaminu, w formie komunikatu
przestanego na adres e-mail (zgoda na otrzymywanie informacji handlowych) podany Sprzedawcy
przez Klienta. Klienci bedg zwigzani postanowieniami nowego Regulaminu,

o ile nie wypowiedzg go w terminie 14 dni od dnia powiadomienia o zmianie Regulaminu. Zmiana
Regulaminu w zakresie, w jakim odnosi sie do Transakcji zawartych przed zmiang Regulaminu oraz do
Zamowien, ktére zostaty ztozone przed zmiang Regulaminu nie zmienia ich tresci i warunkdéw.



